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La UI (interfaz de usuario) se refiere a la superficie visible e interactiva a través de la cual los
usuarios se comunican con una página web, una aplicación, un software o un dispositivo digital.
Es lo que el usuario ve y utiliza: botones, menús, formularios, iconos, colores, tipografías y
diseños.

Una buena UI garantiza una interacción intuitiva, clara y agradable, con el objetivo de hacer la
experiencia lo más sencilla y eficiente posible, evitando confusión o sobrecarga.

Ejemplo:
Un comercio electrónico con un filtro de productos bien organizado, botones de acción
claramente identificables (llamadas a la acción como “Comprar ahora”) y una navegación clara
cuenta con una interfaz de usuario fácil de usar.

Relación con UX:
La UI está estrechamente vinculada al concepto de UX (experiencia de usuario). Mientras la UX
abarca toda la experiencia de uso, la UI se centra en el diseño y la usabilidad de la superficie
visual. Ambas trabajan de la mano: un buen diseño de UI contribuye directamente a una
experiencia de usuario positiva.
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